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Coordenadora do

Centro Nacional Europass

m todos os paises da
UE existe um Centro
Nacional Europass.
Fale-nos um pouco do
de Portugal.
O Centro Nacional Eu-
ropass (CNE) é a enti-
dade responsavel pelo Europass em Portugal,
e tem como principais fun¢des promover e
gerir o Europass, garantir o uso eficaz dos
documentos Europass e ajudar os cidadios
a preencher os documentos Europass. Desde
a criag¢do do Europass, em 2005, até ao mo-
mento, 25.115,545 Europass CV foram emi-
tidos em Portugal, o que nos permitiu ficar
no 1° lugar do ranking europeu na utiliza¢ao
do Europass. Sé no primeiro semestre deste
ano, ja foram emitidos 2.086,408 documen-
tos Europass em Portugal.

Qual o objetivo principal do Centro Nacio-
nal Europass?

O CNE tem uma grande preocupagio em apoiar
os jovens a procura do 1° emprego. Neste senti-
do, o CNE promove a utilizagio dos documentos
Europass em diversos semindrios e conferéncias
nacionais. Paralelamente, o CNE vai as escolas
secunddrias e profissionais sensibilizar os jovens
para a importancia de comegarem a desenvolver
o seu Europass CV, promovendo sessoes praticas
de preenchimento do Europass CV e Europass
Passaporte de Linguas. Anualmente promove o
semindrio Hunting Jobs — Jovens & procura do
primeiro emprego para recém-licenciados. As
sessoes do Europass pretendem ajudar a pre-
encher o CV e a carta de motivagio, explicar a
importancia das competéncias transversais, de-
senvolver uma andlise swot e disponibilizar dicas
para a entrevista de trabalho.

Que metas querem alcancar no futuro?

O CNE pretende focar-se nas empresas por-
tuguesas. E importante sensibilizar os em-
pregadores/recrutadores para a vantagem
de receberem os CV em formato europeu. A
uniformizacéo deste documento permite ao
empregador/recrutador captar os conheci-
mentos e competéncias de uma forma mais
facilitada e mais rapida, visto j saber onde se
encontra a informagdo que procura. O que
acontece em formatos livres é que nem sem-
pre os CV vio ao encontro das necessidades
dos empregadores.

O Europass desenvolveu uma ferramenta
que permite armazenar e extrair, de um modo
eficaz, informagdes a partir de uma base de
dados de recursos humanos, facilitando a and-
lise dos CV pelos empregadores/recrutadores.
(http://interop.europass.cedefop.europa.eu/).
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Tipos de Europass

Europass Curriculum Vitae
Documento que regista informacao sobre educagdo e formagdo, percurso no
mercado de trabalho, competéncias linguisticas, capacidades e competéncias

pessoais e informagdo adicional.

Europass Passaporte de Linguas
Documento que regista os conhecimentos em linguas estrangeiras, as
experiencias e competéncias culturais.

Europass Mobilidade

Documento que regista, num modelo comum, o percurso de aprendizagem,
estagio, formacao profissional ou estudos na Europa

Europass Suplemento ao Diploma

Documento que regista os conhecimentos e competéncias adquiridas durante
o0 periodo académico, facilitando a compreensdo por terceiros do significado do
diploma. A emissdo € da responsabilidade das instituices de ensino superior.

Europass Suplemento ao Certificado
Documento que regista a descricao geral do curso e dos créditos do certificado
de formagdo profissional. A emissdo é da responsabilidade das instituicdes de

formacdo profissional.
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Por outro lado, o Europass preocupa-se em
dar aos jovens, em especial os jovens que ndo
trabalham nem estudam, a possibilidade de
utilizarem o CV Europass como uma ferra-
menta para a sua empregabilidade, demons-
trando as suas competéncias técnicas e sociais.

A tecnologia veio revolucionar completa-
mente o mercado de trabalho. O que é que
o Europass tem feito para poder responder
a estas novas exigéncias?

O Europass vai-se adaptando as realidades do
mercado. A importincia de se registrar no CV
as competéncias para o mercado de trabalho
partiu do modelo Europass. Neste momento
é possivel colocar diretamente o CV Europass
em plataformas de emprego, como o Eures
ou Monter. Os documentos Europass encon-
tram-se em formato digital, podendo serem
utilizados a partir da plataforma comunitdria
CEDEFOP. Por outro lado, qualquer organi-
zacio pode tornar-se interoperavel com o Eu-
ropass, desde que mantenha uma base de da-

dos de CV ou um sistema informdtico em que
os candidatos a uma vaga de emprego preen-
cham um formulédrio de inscrigdo. O Euro-
pass estabelece assim sinergias com entidades
recrutadoras, servicos publicos de emprego,
portais de emprego, entre outros. Atualmente
o recrutamento esta a sofrer algumas altera-
¢Oes, mas € sempre possivel casar o papel com
as novas tecnologias. O CV em papel deve
conter um resumo de informagédo que podera
ser completado com informacgio que conste
nas redes sociais, nomeadamente o linkedin.

Qual a sua opinido sobre o facto de as
atividades comportamentais dos profis-
sionais serem consideradas no CV?
Considero fundamental porque é necessério
que o candidato combine uma formacio de
exceléncia e um curriculo competitivo e di-
ferenciador. Para isso é necessdrio mencionar
as competéncias técnicas e as competéncias
transversais. E pelas competéncias transver-
sais (soft skills) que os empregadores/recruta-
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dores podem selecionar os candidatos para a
entrevista de trabalho. E muito diferente um
candidato que adquiriu muitas competéncias
porque participa ou participou em diferentes
iniciativas (projetos europeus, voluntariado,
organizacdo de eventos, entre outras), daquele
candidato que investiu muito pouco na sua au-
toformagéo enquanto pessoa/cidadio.

Atualmente fala-se da escassez de talentos
no mercado, mas por outro lado, ainda
existem milhares de pessoas a espera de
oportunidades. O que acha que pode ser
feito para combater esta realidade?
Penso precisamente o contrdrio. Nao existe
escassez de talentos em Portugal, existe sim
¢ uma grande falta de oportunidade para que
esses talentos sejam reconhecidos no nosso
mercado de trabalho. Em Portugal existem
entidades que ja desenvolvem concursos para
promover o reconhecimento de talentos e
competéncias em dreas diversas, nomeada-
mente na cultura, artes, design, ciéncia. Mas
o importante é continuar a promover este tipo
de iniciativas e, por exemplo, o prémio em vez
de ser em valor monetdrio podera ter uma
vertente mais prética, ou seja, um estagio na
empresa ou a reprodugdo e comercializagdo
do produto premiado, ou ainda a possibilidade
do registo da patente deste produto inovador.
Este tipo de prémios ird enriquecer em muito
o CV dos participantes, facilitando a sua inte-
gragdo no mercado de trabalho da sua drea.
Este trabalho apenas serd sustentavel se se
verificar uma mudanca de mentalidades, isto
é, pensamento no mercado de trabalho global.

Deixe alguns conselhos aos jovens que estio
agora a integrar-se no mercado de trabalho?
E importante desenvolver um Europass CV
bem estruturado e competitivo. Para que o
candidato consiga captar a atencdo do em-
pregador/recrutador deve apresentar um CV
ajustado 4 funcio a que se candidata. Para tal
aconselha-se a procurar o miximo de infor-
macio sobre a empresa e a funcdo a que se estd
a candidatar. O CV também deve conter infor-
magdo clara sobre as competéncias desenvol-
vidas ao longo do percurso escolar/académi-
co e profissional, participa¢do em atividades
extracurriculares e em projetos, experiéncias
internacionais e a¢des de voluntariado. @
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